












sinks;  to  establish mitigation measures, which  can  address waterborne  urban  pollution  and  also 
provide multiple  benefits.  The  paper will  describe  the  results  from  an  extensive  review  exercise, 
which culminated  in the development of a new decision support tool. The tool  is  intended to help 
urban planners and water managers tackle urban diffuse pollution with mitigation measures, which 














have been defined  for  all  currently  identified  PSs  and  PHSs  (EU  Environmental Quality  Standards 
Directive, 2008), with  the  inclusion of a  further 15 substances  recently proposed. However, whilst 
point source polluters such as industrial facilities and municipal wastewater treatment plants can be 
relatively easy to identify and appropriate emission control measures developed, sources of diffuse 
pollutants can be more difficult  to  locate and control. This  is particularly  the case  in urban areas, 
which are spatially and temporally dynamic. Diffuse pollutants are derived from a range of sources 
(e.g.  traffic;  industrial,  commercial  and  residential  activities;  combined  sewer  overflows;  polluted 
land). The resultant pollutant load is primarily a function of rainfall frequency, intensity and duration 
in combination with the type, distribution and usage‐intensity of impermeable surfaces, all of which 


















stakeholders  in  the  decision‐making  process  can  increase  the  acceptability  and  hence  successful 











information between partners and  stakeholders at all  stages of  the work. An extensive volume of 
information  was  gathered  in  the  review  stages  of  the  work  and  this  was  used  to  undertake  a 











the need  to work across disciplines, departments and organisations.  Joined up  thinking and good 
communication  are  needed  to  tackle  urban  diffuse  pollution  and  deliver  multiple  benefits. 
Recognition  of  cross‐over  in  policy  agendas  and  in  the  delivery  of  measures  to  meet  different 
directives (e.g. flooding and biodiversity, WFD and well‐being/recreation) would be welcome. 
Current data  are  sufficient  to determine  that urban diffuse pollution  is  a  cause of WFD  standard 
failure; increasing populations and climate change pressures are likely to make the situation worse. 
This research has shown that there are a range of methods available to  identify sources, pathways 
and  mitigation  measures.  It  has  also  increased  the  understanding  of  the  level  of  uncertainty 
associated with their use in practice. Policy should require optimisation of benefits from the current 
tools  that  are  available;  these  should  be  implemented  but  any measures  need  to  be  subject  to 
regular  review,  to  allow  the  results  to  inform  the  development  of  databases/on‐going  practice. 






health and well‐being  (through green‐space provision or  improvement),  in  traffic management,  in 
operation  and  maintenance  delivery  (and  cost  savings)  for  urban  areas,  and  in  biodiversity  and 
climate change planning can be delivered. This work reports on the development of integrated tools 
that  are  relevant  to  understanding  sources,  pathways  and mitigation  of  diffuse  contaminants.  It 
provides a critical assessment of methods to best  identify sources and pathways for a given urban 
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